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In deze handleiding vind je alle informatie die je nodig hebt om aan de
slag te gaan met de route app voor je reis. Met deze app volg je

eenvoudig de GPS-tracks (sporen) van je reis op je eigen smartphone.

Wij raden je aan (naast het gebruik van de app) altijd het informatiepakket
mee te nemen op reis (met de reis-pdf en je accommodatie lijst). In geval

van twijfel kun je met deze documenten uitsluitsel krijgen.
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Infermation Navigation Daily itinerary
For your holiday: Your Your hiking and cycling

occomodation and routes

best sights

® Een aantal systeem teksten zijn nu nog in het Engels,

de navigatie aanwijzingen zijn wel in het Nederlands.
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GUIBO

THE DIGITAL GUIDEBOOK
Voer de Operator ID en Booking ID

Voer de Operator ID en Booking ID van je reis in
van je reis in

Operator 1D

BZE
Your Operator 1D

-, Routebeschrijving
laden

Boekingsnumme

Next _

Je voert nu de operator ID en Nadat het invoeren van je
boekingscode in die je van codes, klik je op “next”.
ons ontvangen hebt. Als je

een link van GUIBO hebt

ontvangen, klik dan op de
knop “Guide App”.
Guide App

Let your phone be your guide 2

THE DIGITAL GUIDEBOOK
Voer de Operator ID en Booking ID

van je reis in

Operator ID

Canal de la Garonne - van
Bordeaux naar Toulouse
Wilt u de d nload starten? Dit kan
enkele minuten duren, we raden u
aan een WiFi-verbinding te gebruiken
Grootte van downloadpakket: 110 MB

Er verschijnt een bericht met de
naam van je reis met de vraag of
je de download wilt starten. Klik

op "OK" om aan de slag te gaan.



Allow "GUIBO" to use
your location?
We need to track your location

# Precise: On )aciellc
% Torquato Tasso

) PittiF

) Torrigiani
Gardens

Allow access to your location

£ BoboliGare

This app collects location data to enable turn-by- Allow Once

turn navigation and to warn you once you leave

the route, even when when the app is closed or
not in use. You can change this later in the

settings app.

This ; Allow While Using App n-by-

turn zave
ther Don't Allow sd or
not In use. You can cnange this later in the
settings app.

Er verschijnt een bericht Klik vervolgens op “Allow
om je locatie te activeren. While Using App”.

Klik op "Continue".



2. Hoe gebruik je de app? Praktische informatie

REISINFORMATIE

Gebiedskaart Reisdag

Eenmaal gedownload heb je toegang tot drie verschillende soorten
Parking Bordeaux

informatie: g
Q

A) REISINFORMATIE: deze bevat de kaarten, met details van de NFORVATIE
rOUteS' Travel Info Travel Info

Welkom Noodsituatienum
B) INFORMATIE: met alle praktische informatie zoals noodnummers, e
fietsverhuur, tips voor je fietsvakantie,..

SERVICE
C) SERVICE: met technische ondersteuning, FAQ (frequently asked TEmEeec

guestions)...

B

A. Reisinformatie

REISINFORMATIE

Je hebt nu toegang tot jouw reis.
Als je op "Gebiedskaart" klikt, zie
je de overzichtskaart van je reis

Gebiedskaart

met alle routes en handige punten
(POIs). Via het oranje filter
symbool rechts onder kun je één
type POl selecteren (zie ook pag.
11 over Pictogrammen) voor een
minder druk overzicht.




t ® Als je terug wilt keren naar het hoofdmenu, klik je op de oranje
o pijl links op je scherm.

¢

G Bordeaux - Cadillac/Pode...

e
canal

de ers
a,ve.‘o

ROUTE 46.8 KM
Bordeaux-Cadillac

ONDERWEG

REISINFORMATIE

Carrefour Market Bordeaux
0 Km

Gebiedskaart Reisdz nB.i;\fl:en'iJw:leur

Carrefour City
0Km

Parkin

Cycles and Passion
0Km

Carrefour Express Bordeaux
0Km

Bakkerij Louis Lamaour
QKm

Bakery Bordeaux
0 Km

Ninanhars Trianan

Onder “REIS INFORMATIE kun je naar Als je klikt op de dag waarin je
rechts scrollen zodat je de routekaart, geinteresseerd bent, bijvoorbeeld
details van elke dag van je reis en je "Dag 2", krijg je toegang tot de kaart
geboekte accommodaties kunt en details van de route (zie
bekijken. navigatiedetails in hoofdstuk 3.
NAVIGEREN).



B. Informatie

® Je krijgt toegang tot alle praktische informatie
door te klikken op de betreffende "vierkantjes" in de
categorie "INFORMATIE" op je scherm.

Aankomst in Toulouse

Pripye drasni

ardlasg e @ N de vl e Fouioune sen
PO 7 i Wl Sk e (e o
e P e hrend Wil Va] larplage
iz el haw e eads revs ST B

INFORMATIE

Travel Info Travel Info
R e T e O e P (s
Coagrteod, o Bttt 50 =y . iy Coimrrml il
Jscpbearm. sun prachiy | Je-seoen dooniss
Timgamahal of e’ i) Pl Al o Bl Pra
Erver il lapbwgsidey ot Fossfabii - o Parl Pl ooy
R 7 e R T e i el
T T e R P e
i B pbereen pebousen. n nperaieleg ! de
[T R e L T T T
Gt

Cegareuatia

Welkom MNoodsituatienum
mers

+ Chasck j soonememodsta-kal om b zen
wol bl vor [ i geresereped

Toulouse - Castelnaudary

Progesrens

‘e el o vl Toedn il vidl e P

Pt by o vl u Pl Uil s B3 rrefl i

In de rubriek "INFORMATIE (Things to know)" heb je toegang tot diverse informatie, zoals:
noodnummers, tips voor je fiets- en wandelvakantie, fietsverhuur, bagagetransport,

reisprogramma per dag, enz.



C. Service

SERVICE

Technische Onder...

Als je problemen ondervindt
tijdens het gebruik van de app,
kun je onderaan het menu het
kopje “Technisch Onderhoud”
vinden.

Why am | seeing the message
"There are no documents for this
data. Please check the data you
provided.""

Why am | seeing the message
"Unable to connect to our system.
Please check your internet
connection.”?"

Why can | not see my current
position on my Android device?

Why can | not see my current
position on my Apple device?

Als je daarop klikt, kun je
vervolgens op “Lees FAQ"
klikken. Dan krijg je een
scherm met FAQ met allerlei
nuttige informatie (vooralsnog

alleen in het Engels).

(<] FAQ & Support

Heb je problemen met het gebruik van de app?
Lees onze FAQ, misschien staat daar het antwoord
op je vraag in. Als dit uw probleem niet kan
oplossen, stuur dan dit formulier in met een
beschrijving van uw probleem.

LeesFAQ >

Schrijf ons ...

Deze apparaalinfo's worden ook verzondan: guiba, 8.0.131, Apple,
17.2.1, os, nl, DOBBA224-B024-28CA-09D8-18FT082DCE07, BZE,
50326317, 8.1.206

Verzenden -

Mocht je dan nog steeds
problemen ervaren kun je ons
een berichtje sturen. Vergeet
niet je emailadres of
telefoonnummer mee te sturen
zodat we je kunnen bereiken.
GEBRUIK DIT NIET voor
dringende zaken - het wordt
alleen tijdens kantooruren

gelezen.



A. Navigatie starten

Bordeaux-Cadillac

Een gevarieerde route door de wilnregio in het Noorden
van de rivier de Garonne. Je start vanuit de stad
Bordeaux op het fietspad. Dit verandert naar een ander
fietspad, dat vroeger een spoorweg was; La Voie Verte.
De weg wordt een geleidelike Kiim naar het binnenland
door glooiende heuvels. Aan het einde van de etappe
daal je af langs rustige plattelandswegen naar de stad
Cadillac, aan de oevers van de Garonne.
Routemarrkering: V80 - Canal des 2 mers (na 28 km
verlaat je de WV voor deze dag)

REISINFORMATIE
Gebiedskaart Reisdag Rei
Parking Bordeaux  Bor

2 Cac

) .

Om een route te navigeren, selecteer je eerst
de dag van je reis onder “REISINFORMATIE".
De app toont je vervolgens de route voor die

Klik op de titel van de route. Je krijgt een
beschrijving van de route en je kunt kiezen tussen

“Start route navigatie” of “opties”. Als je klikt op

dag, evenals een lijst met interessante B e e C e s
& ev . I Start route navigatie” krijg je de route indicaties en

punten onderweg. de lijn die je volgt tijdens het fietsen/wandelen.

Routedetails

STAPSGEWIJZE AANWIZINGEN

Bordeaux-Cadillac

®  Begin van traject

() Slarechtsal naar Passage Grenier
@ Shlinksaf

(D Slarechtsaf naar de Rue de Saget

. Gaonderde hoofdweg door en voig het fietspad
Y enslarechtsaf

Rechis aanhouden en de Garonne oversteken via

o
W de saint Jean brug

@)  Gaverder op het fietspad

Blif hetfietspad "VOIE VERTE" (VV vanaf hier)
@)  volgen, richting "Sauveterre s/ G". Ga verder op
W parallel aan de rivier Garonne.

Op
Rotonde bij het binnenrijden van Latresne:
Routedetails (1) :Egu"ruoon (fietspad, WV richting "Sauveterre

Np

() Slarechtsaf naar Piste Roger Lapébie, D 803

Externe navigatie

| Annuleren |

De knop “opties” geeft je 2 Als je op route details klikt, krijg je overzicht van alle

@) RECHTDOOR, hewvel op

o Slarechtsaf naar de Rue de Gestas, D 239;
- verlaat de VV.

keuzes (“routedetails” en aanwijzingen van de route. Dit zijn de aanwijzingen die je
“externe navigatie (bv. Google zult lezen en horen tijdens het fietsen/wandelen. “Externe
maps”). navigatie“ stuurt je naar je externe routeplanner (bv. als je

8 van de route af wilt) .



Gegevens

nuugeprone

LEN 2

Bordeaux-Cadillac

| @ Start route navigatie

Afgelegde afstand

Geen gegevens beschikbaar

Een gevarieerde route door de wiinregio in het Noorden

van de rivier de Garonne. Je start vanuit de stad

Bordeaux op het fietspad. Dit verandert naar een ander Routegegevens
fistspad, dat vroeger een spoorweg was; La Voie Verte.
De weg wordt een geleidelijke kiim naar het binnenland
door glooiende heuvels. Aan het einde van de etappe
daal je af langs rustige platielandswegen naar de stad Stiiging Daling

Afstand Duur
46.8 km -h

Cadillac, aan de cevers van de Garonne.
685 m 616m
Routemarrkering: V80 - Canal des 2 mers (na 28 km

verlaat je de VV voor deze dag) Hoogste punt Laagste punt

183 m 28m

Details : geeft de details van Gegevens: Hier zie je jouw locatie in het
je route aan. hoogteprofiel, de afgelegde afstand, de totale
afstand, stijging en daling van de route.

Routefeedback

HeD Je prodiemen met e route of moet onze
routebeschrijving verbeterd worden? We ziin
blij met elke feedback die ons helpt onze
routes verder te verbeteren.

Schriff ons

Voeg locatiegegevens toe [

Verzenden >

Kaart: klik hierop en je krijgt de kaart Feedback: als je een fout ontdekt, laat het ons
met details van je route. Om de route weten. GEBRUIK DIT NIET voor dringende zaken
te volgen, moet je op de lijn blijven. - het wordt alleen tijdens kantooruren gelezen.
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B. Pictogrammen aanwezig op de kaart

@  Bordeaux- Cadillac/Pod...

ROUTE 46.8 KM
Bordeaux-Cadillac

ONDERWEG
Carrefour Market Bordeaux
& okm

Bakkerijen
Levensmiddelenwinkels

Bakkerij Jocteur
oKm

& Garrefour ity 5
oKkm Restaurants, bars en coffeeshops

Cycles and Passion 5 »
Q okm Toiletten

Carrefour Express Bordeaux
0Km

Fietsenwinkels

Openbaar vervoer

Bakkerij Louis Lar
ﬁ o ij is Lamour s Alles weergeven

Bakery Bordeaux
0Km

A NeomeTeE—

Op de kaart zie je verschillende pictogrammen (POI) die de bezienswaardigheden (zoals musea) en
handige informatie (zoals accommodaties) laten zien. Je kunt instellen welke categorieén worden
getoond op de kaarten of in het dagoverzicht, bijvoorbeeld alles, of alleen de supermarkt, etc. In de
overzichtskaart kun je direct een categorie selecteren door rechtsonder op het oranje filtersymbool
te klikken. Om één POl-categorie te selecteren in een route, gebruik je de filterknop op het
dagoverzicht. Hiermee wordt tegelijkertijd ook de lijst met POIs op het dagoverzicht zelf beperkt.

Bijvoorbeeld :

Tourist information/VVV a®  stad/dorp

U=  Accommodaties ‘E ¢+ Supermarkt | I Openbaar

-y toilet

10



C. Reisroute herladen

Uw reizen

Welkom bij je reis
Canal des deux Mers

REISINFORMATIE

Gebiedskaart

Verwijder

11

Als je op de oranje pijl
linksboven klikt, keer je terug

naar de startpagina.

Eenmaal op de startpagina kun
je een nieuwe reis toevoegen
door op de oranje "+"
rechtsboven in je scherm te
klikken (en de operator ID en
boekingsnummer voor de
betreffende reis toe te voegen).
Dit is vooral handig als je 2

reizen maakt in één vakantie.

Als je op de 3 puntjes aan de
rechterkant van je scherm klikt,
krijg je de optie om "de gids
opnieuw te laden". Dit betekent
dat de gids wordt bijgewerkt met
de meest recente informatie.
Doe dit voordat je je reis begint
om er zeker van te zijn dat je de

laatste versie online hebt.

Wanneer je op "Gids opnieuw
laden" klikt, verschijnt er een
laadpictogram. Het downloaden
kan enige tijd duren (idealiter
met een WIFI-verbinding), dus
wacht tot het icoon klaar is met
laden voordat je de pagina

verlaat.



4. Routebegeleiding

« Houd er rekening mee dat onze mobiele app alleen werkt als je op de routes bent. Onze app
geeft je ALLEEN de signalen en de richting die je moet volgen als je op de blauwe route bent.

« Als je ongeveer 50 meter van de routelijn afdwaalt, wordt er één keer een alarm gegeven om je
te waarschuwen.

- Om je route te volgen volg je steeds de (meestal blauwe) route lijn. Echter, als je besluit de
route te verlaten, wijst de GUIBO-app je niet automatisch weer terug naar de route, zoals je
gewent bent van een traditionele navigator in je auto. Route aanwijzingen komen pas weer
terug als je zelf je weg terug naar de route hebt gevonden.

A. Gevallen waarin de app niet werkt

Navigation

Kan uw positie niet vinden. Probeer
het opnieuw,

oK




B. Wat moet je in dit geval doen? Hoe vind je je

richting?

13



5. Tips

Benodigheden om mee te nemen:

e Een volledig opgeladen smartphone of tablet (iPhone, iPad of Android).
e Oplaadkabels.

e De "GUIBQO" app.

® De code om je routes te ontgrendelen.

e Een volledig opgeladen externe batterij (Powerbank).

e Een waterdichte smartphonehouder.

De powerbank

Wat je ook zeker nodig hebt is een powerbank om je smartphone op te
laden wanneer de batterij onderweg leeg is. Een smartphone kan bij
langdurig gebruik van de app snel leeg lopen. In veel gevallen voordat je
je fiets- of wandeltocht hebt voltooid. Vervelend als je erop vertrouwt
om de route via de app te volgen. Zorg ervoor dat je smartphone en
powerbank volledig opgeladen zijn voordat je weggaat en neem je

oplaadkabel mee.




Verplaatsen kaart: als je onderweg wilt zien welke
bezienswaardigheden, supermarkten enz. je nog
tegenkomt, kun je de kaart verschuiven. Het is het
beste om één vinger te gebruiken om de kaart te
verschuiven, met twee vingers kun je per ongeluk een
van de andere 3 mogelijke kaartbewegingen

activeren, met name de verandering van perspectief.

15

Roteren: houd twee vingertoppen in een
vaste spreiding op de kaart en draai je

hand om de kaart te roteren.



In- of uitzoomen

= Pinch fingers to zoom-out

Houd twee vingertoppen op de kaart en spreid je vingers steeds iets verder uit elkaar om in te
zoomen. Om weer uit te zoomen doe je dit andersom, door je vinger toppen over het scherm naar

elkaar toe te bewegen.

Verandering perspectief

Houd twee vingertoppen in een horizontale lijn op de kaart en beweeg je hand naar de bovenkant
van het scherm om het perspectief te veranderen van een bovenaanzicht naar een schuine

weergave. Als je deze weergave weer wilt omkeren, beweeg je je vingertoppen weer terug naar de

onderkant van het scherm.
16



