Come usare la
App di viaggio
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Di seguito troverai tutte le informazioni che ti serviranno per iniziare
ad usare la nostra app per il tuo prossimo viaggio. Con questa app

potrai facilmente seguire i percorsi sul tuo smartphone or tablet.

Oltre ad utilizzare I’applicazione vi raccomandiamo sempre di
portare con voi durante il viaggio anche il pacchetto informativo
(con il pdf del viaggio e I'elenco degli alloggi). In caso di dubbi o
ambiguita, le informazioni aggiuntive del pacchetto possono fornire

una risposta definitiva.




Enter the Operator ID and Booking ID
for your trip

Your Operator ID

Your Booking 1D

Adesso inserite I'ID dell’operatore

ed il numero di prenotazione che

vi abbiamo inviato. Se avete
ricevuto un link, cliccate sul
pulsante "Guide App".
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Guide App

Let your phone be your guide
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GUIBO

THE DIGITAL GUIDEBOOK

Enter the Operator ID and Booking ID
for your trip

Oper # < Load itinerary
bze

Booking number

999485411

Dopo aver inserito i codici,

clicca su "avanti".

| GUIBO

Ive

Information Navigation

For your holiday: Your Your hiking and cycling

accomedation and routes
best sights
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GUIBO

THE DIGITAL GUIDEBOOK

Canal du Midi - from
Toulouse to Séte
Do you wish to start the download?
This can take several minutes, we
recommend to use WiFi connection

999485411

b
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Daily itinerary

A

Comparira un messaggio con il

nome del tuo viaggio per

chiederti se desideri iniziare il

download. Clicca "OK" e sei

pronto ad iniziare.



Allow “GUIBQO" to use
your location?
We need to track your location

3 procise-on naoh D QIS
s
% Torquato Tasso

Mama's Bakery
aémngm:n ) Pitti F

ardens

Trattoria Boboli

Allow access to your location 3 € Boboli Gara

This app collects location data to enable turn-by- Allow Once
turn navigation and to warn you once you leave
the route, even when when the app is closed or 5 Allow While Using App
: ; : This n-by-
not in use. You can change this later in the
: turn zave
settings app. ther Don't Allow »d or
not In use. You can change this later in the
settings app.

Apparira un messaggio per Dopodiché, clicca su
attivare la tua localizzazione. “Consenti mentre utilizzi
Clicca su "Continua". I'App”.



2. Come usare I’App? Informazioni pratiche

TOUR ITINERARY

Area Map Travel Day

Una volta scaricato, avrete accesso a tre diversi tipi di

5 5 5 Day 2
informazioni: EE

1) VOSTRO ITINERARIO: comprende la mappa, con i dettagli dei N o

VOStI’i perCOI’Si. Travel Info Travel Info
Emergency Welcome &
Numbers QOrganisation

2) INFORMAZIONI: comprende tutte le informazioni pratiche

come i numeri di emergenza, il noleggio di biciclette, i consigli
SERVICE

per le vostre vacanze.
Technical Support

3) SERVIZIO: con assistenza tecnica, FAQ (domande frequenti)... %

A. Il vostro itinerario

Potete ora accedere al vostro
itinerario. Se cliccate su "Mappa
TOUR ITINERARY dell'area" avrete accesso al vostro
viaggio e vedrete apparire la mappa

sulla schermata principale, con vostro

itinerario e i punti di interesse.
Utilizzando il simbolo del filtro
arancione in basso a destra,
possibile selezionare un tipo specifico
di punto di interesse
(cfr. pagina 11 sulle icone).
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Your Trip

Welceme to your tour
Canal du Midi - from Toulouse to Séte

TOUR ITINERARY

Se andate su "VOSTRO
ITINERARIO", potete scorrere
verso destra e vedere i dettagli di
ogni giorno del vostro viaggio e
dei vostri alloggi.
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ROUTE 64.3 KM

Toulouse - Castelnaudary

ON YOUR WAY

Ponts-Jumeaux
) Krn

&

Canal de Brienne
0.5 Km

2
aa

Public Toilets

< 1.6 K

MOVEBIKE

1.6 Km

Carrefour Express
aKm

Arnaud Bike

2Km

Carrefour City

Cliccando su un giorno
particolare, ad esempio "Giorno
2", si accede ai dettagli del
percorso (cfr. dettagli della
navigazione nella sezione 3.
NAVIGAZIONE).



B. Informazioni

Day 1 — Arrival in Toulouse

Programme

Today you travel to Toulouse. Toulouse is a city
located in the southwest of France, in the Occitanie
region. Close to the Pyrenean foothills, Toulouse is
the capital of the Midi-Pyrénées region. Its
terracotta brick houses make the city known as the
'pink city.' An artsy and friendly city, Toulouse
welcomes its visitors with a charm and friendliness.

THINGS TO KNOW

Toulouse is a city with many historic streets where
you can stroll along and discover architectural
treasures. Take a stroll through the beautiful Place
du Capitole, a central square in the city. The town
hall, the Saint-Sernin basilica, and the Jacobins
are also worth seeing. Take a walk along the
Garonne river and along the famous Pont neuf,
which connects Pont-Neuf square and rue de la
Républigue.

Organisation

Emergency Welcome &
Numbers Organisation

» Check your trip voucher to see which hotel
has been booked for you.

Day 2 — Toulouse - Castelnaudary
Programme

This morning you start off cycling from Toulouse via
the Paul Riquet bridge, then follow the Canal du
Midi with its lovely riverbank landscapes. Pedal

into the pastel-coloured scenery of the Lauragais.
Pause in Avianonet. a battle site durina the

Nella sezione "INFORMAZIONI" avrete accesso a diverse informazioni, come ad esempio:
numeri di emergenza, consigli per la vostra vacanza in bicicletta e a piedi, noleggio di
biciclette, trasferimento dei bagagli, dettagli di viaggio giorno per giorno, ecc.



C. Servizio

FAQ & Support

You have trouble using the app? Please read our
FAQ, it might have the answer to your question. If
this can't solve your problem, please submit this
form with a description of your issue.

SERVICE

Why am | seeing the message
"There are no documents for this
data. Please check the data you
provided.""

Technical Support

Why am | seeing the message

“Unable to connect to our system. Wite to us ...
Please check your internet

connection.”?"

Why can | not see my current

position on my Android device?
These device infos will be sent as
well: guibo,8.0.131,Apple, 16.1.1,i03,8n,T635C5 1E-46F B-4ATE-013A-
EOTBBEGI937D,bze. 999485411

Why can | not see my current

position on my Apple device? Send >

In caso di problemi durante Se ci clicchi, inizialmente Se avete altri problemi, potete inviarci
I'utilizzo dell’applicazione, si aprira un FAQ con tutte un messaggio tramite I'applicazione.
alla fine del menu c’é una le informazioni utili. Non dimenticate di inserire il vostro

categoria chiamata Bastera poi cliccare su indirizzo e-mail o il numero di
"Supporto tecnico". "Leggi FAQ". telefono per potervi contattare.

NON UTILIZZARE QUESTA RUBRICA
per questioni urgenti: viene letto solo

durante le ore di ufficio.



A. Inizia a navigare

Per navigare su un itinerario, selezionare prima il
giorno del viaggio nella sezione "VOSTRO

PERCORSO". L'applicazione vi mostrera il vostro

e Clavonng Rivee. Feom thees, your route movss orth,

andtygacaty-Frerch vilaged. I La Sauve, you tom
Seu g, boBiwing G L i Sor T 1 b
o your e 1o Gl o Podendas).

Bigaing: VBO - Canal s 2 s o 28 ks, yeu
vt WV o s ]

Cliccando sul titolo del percorso, si ottiene una
descrizione del percorso e si puo scegliere tra

"Inizia la navigazione del percorso" o "Opzioni".

itinerario per quel giorno, oltre a un elenco di punti  Se clicca su “inizia la navigazione del percorso", si

di interesse lungo il vostro itinerario.

Route details

External navigation

—

Il pulsante "Opzioni" offre 2
scelte ("Dettagli del percorso"

e "Navigazione esterna").

ottiene l'indicazione del percorso e la linea da

seguire mentre si pedala o si cammina.

Route Details

TURN DIRECTIONS
Bordeaux - Cadillac/Podensac

*  Stanof route

Follow the quai for Zkm
;ullowwl.i unil Saint Jean bridge
Comun g s
[P T—
D yia Saitdasn bridge
L com.ma on cycle track.

) Direction *Sanveter 10 8/ G, Continus on VY
paraliel 1o Garonne Rives

{) Roundabout entaring Lalresne. direction
“Sauvetere oe G Bike tane, VW

¥ D803, Direction "Gréon™

Quando si clicca sui dettagli del percorso, si ottiene una
panoramica delle indicazioni del percorso. Sono quelli che si
leggono e si ascoltano durante la pedalata/camminata.
"Navigazione esterna" vi portera al vostro navigatore

esterno (se volete uscire dall'itinerario).



LEIG S

Toulouse - Castelnaudary

@ Start route navigation

You leave Toulouse, cycling along the Canal du Midi.
Although the first section is still in the city, you are soon
immersed in a land of water - which you will continue to
enjoy throughout the week. The highlight of this first
stage, in both a literal and figurative way, is La Rigole du
Ganal de Midi (elevation 195 m): an auxiliary canal
constructed in 1665 by Piérre Paul Riquet to solve the
main problem on the Canal de Midi (water loss along
the way).

Unfortunately the route along the towpath is not laid
out specially for cyclists for the time being.

Dettagli: indica i dettagli del
itinerario.

=

2N

T

e

Mappa: Clicca sulla mappa per i
dettagli e la mappa del tuo
percorso. Per seguire il

percorso, rimani sulla linea.

Elevation Diagram

Distance traveled

Route Data

Dati: che vi mostreranno la

distanza totale, salita e discesa.

Route-Feedback

uia nave ISsues witn ne route or aoes our
route description need improvement? We
are happy about every feedback that helps
us to improve our routes further.

Write to us ...

Add my current location

Send -

Feedback: se notate degli errori, non esitate a
comunicarcelo in questa sezione. NON UTILIZZARE
QUESTO PER LE QUESTIONI URGENTI: viene letto

solo durante l'orario di ufficio.



B. Icone presenti sulla mappa

o Bordeaux - Cadillac/Pode...

d 11~
canal
gegfmers
a,ve?o

ROUTE 47.9 KM
Bordeaux - Cadillac/Podensac

ON YOUR WAY

Bakery Jocteur
0Km

Botanical Garden of Bordeaux
0Km

Mirroir d'eau
0Km

Muséum de Bordeaux - sciences et ...
0Km

Water point Bordeaux
o0Km

. Place du Parlement
OKm Display all

Place de la Bourse
7 okm

Sulla mappa sono presenti diverse icone che rappresentano punti di interesse (come i musei) e
informazioni utili (come gli alloggi). E possibile modificare le categorie visualizzate sulle mappe o nella
panoramica giornaliera, ad esempio vedere tutto o solo i supermercati. Nella mappa panoramica, é
possibile selezionare direttamente una categoria toccando I'icona arancione del filtro nell'angolo in
basso a destra. Per selezionare una singola categoria in un percorso, utilizzare prima il pulsante del
filtro nella panoramica giornaliera. In questo modo si riduce anche I'elenco dei punti di interesse nella
panoramica giornaliera stessa.

Per esempio :

i
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C. Ricaricare l'itinerario di viaggio

Cliccando sulla freccia arancione
in alto a sinistra, € possibile

wr trips . L
ritornare alla pagina iniziale.

Una volta nella home page, &
possibile aggiungere un nuovo
viaggio facendo clic sul "+"
arancione in alto a destra
TOUR ITINERAR ' : : (aggiungendo il numero ID
Toulouse to Séte . . .
dell'operatore e il numero di

prenotazione del viaggio).

Area Map

Questo e particolarmente utile
se fate 2 viaggi in una sola

vacanza.

Cliccando sui 3 puntini sul lato
destro dello schermo, avrete la
possibilita di "ricaricare la
guida". Cio significa che la guida

sara aggiornata con le ultime

informazioni. Prima di iniziare il
viaggio, scaricatelo di nuovo per
assicurarvi di avere online la

versione piu recente.

Quando si clicca su "Ricarica la
lu Midi - from Toulouse to S¢ e a1 m v .
guida", appare un'icona di
caricamento. Il download
potrebbe richiedere un po' di

tempo (preferibilmente con una

from Toulouse to Séte

connessione WIFI), quindi si

Delete

prega di attendere che l'icona

Reload guidebook

finisca di caricarsi prima di uscire

Cancel

dalla pagina.




4. Guida del percorso

« Si prega di notare che la App di viaggio GUIBO per telefonino funziona solo quando ci si trova
sul percorso. La nostra app indica segnali e direzione da seguire SOLO quando vi trovate sul
percorso blu.

Quando ci si allontana di circa 50 metri dalla linea del percorso, viene emesso un allarme per
avvertirvi.

Per seguire il percorso, si segue sempre la linea del percorso (solitamente blu). Tuttavia, se si
decide di abbandonare il percorso, la App di viaggio GUIBO non indica automaticamente il
percorso da seguire, non funziona come un navigatore GPS tradizionale. Le indicazioni del
percorso tornano solo dopo quando avete ritrovato la strada da percorrere.

A. Casi in cui I'Applicazione non funziona:

Route guidance
You can use automatic routing for this
route. Please go to the route and try
agam.

oK




B. Cosa fare in questo caso? Come trovare la vostra

direzione?
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5. Suggerimenti

L'essenziale da portare con te

e Uno smartphone o tablet completamente carico (iPhone, iPad or
Android).

e L'app "GUIBO".

® || codice per sbloccare i tuoi percorsi.

e Un caricatore portatile carico (power bank).

e Un supporto impermeabile per smartphone.

Il power bank

Un’altra cosa di cui avrai bisogno & un power bank, o una batteria in piu
per ricaricare il tuo smartphone quando la batteria si scarichera durante
il viaggio. Lo smartphone € un buon dispositivo, ma con I'uso prolungato
dello schermo la batteria si scarica molto rapidamente. In molti casi, piu
velocemente di quanto non sia il vostro viaggio a piedi o in bici. E
fastidioso se devi fare affidamento su di esso per seguire il percorso.
Assicuratevi che il vostro smartphone e il power bank siano
completamente carichi quando partite, e non dimenticate il cavo di

ricarica!




Spostare la mappa: se volete visualizzare le
attrazioni, punti di interesse etc. che
incontrerete, potrete spostare la mappa.

E consigliato usare un solo dito per spostare
la mappa in qualunque direzione, con due
dita potresti accidentalmente innescare uno
dei 3 possibili movimenti della mappa,

soprattutto il cambio dii prospettiva.
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Ruotare: mantieni due dita in una
posizione fissa sulla mappa e ruota la

mano per ruotare la mappa.



Ingrandimento o riduzione (zoom):

d -2 Pizzica le dita per ridurre lo zoom |

WY ok :
i b o]
I '_. i el
A £ Allargare le dita per zoomare d

=\ -

Tenete due dita sulla mappa e allontanatele per ingrandire. Per ridurre lo zoom, procedere

nella direzione opposta, avvicinando i punti delle dita sullo schermo.

Cambio di prospettiva:

Vista dall’alto al basso Vista obliqua Vista molto obliqua

Mantieni due punte delle dita in un punto fisso e orizzontale sulla mappa, e muovete la
mano verso la parte superiore dello schermo per passare da una vista dall’alto a una vista
obliqua o molto obliqua. Per invertire la visuale, muovi la mano verso il basso fino alla

parte inferiore dello schermo.
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